
!!!Hilfe!!! bei EBAY

Beitrag von „myoho07“ vom 13. März 2023, 22:26

Hallo, vielleicht kann mir ja jemand helfen.

Wenn ich mich bei Ebay einloggen will, will Ebay manchmal, zur Überprüfung meiner Identität 
eine SMS an mein Handy senden.

leider wurde die in Ebay hinterlegte Handynummer von Provider deaktiviert und kann nicht 
reaktiviert werden.

Somit kann ich mich nicht mehr in Ebay anmelden, der ich den 6stelligen Code aus der SMS 
nicht bekommen.

Heute habe ich den halben Tag damit verbracht, von Ebay Hilfe zu bekommen. habe keine 
eMail-Adresse gefunden.

Lediglich 2 Telefonnummern, wo sich aber nur ein Computer meldet mit einer Intelligenz, die 
noch unterhalb der von Knäckebrot liegt.

Kann also in keiner Weise helfen.

Alle Beiträge in der Ebayhilfe beschränken sich auf allgemeine Hinweise bzw. landen auf dem 
Einlogfenster.

Vielleicht hat ja jemand von euch eine Telefonnummer, auf der ich mit einem Menschen 
sprechen kann?

Wäre sehr dankbar.
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